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บทนํา 

ระบบงานสืบคนทรัพยากรสารสนเทศออนไลน 

(Online Public Access Catalog Subsystems) 

ระบบสืบคนทรัพยากรสารสนเทศออนไลน(OPAC) เปนการสืบคนขอมูลทรัพยากร

สารสนเทศของหองสมุดผาน Web โดยท่ีผูใชสามารถสืบคนฐานขอมูลหองสมุดผานทาง Internet 

web browser โดยมีฟงกชั่นการสืบคนท่ีพรอมใหบริการแกผูใช ระบบสืบคนทรัพยากร

สารสนเทศออนไลนสามารถรองรับผูใชไดหลายคนในระยะเวลาเดียวกันทําใหสามารถสืบคน และ

คนหาทรัพยากรท่ีตองการไดอยางรวดเร็วดวยวิธีการสืบคนแบบ Quick Search ทําใหทราบผลได

ทันทีวา มีทรัพยากรใดบางท่ีสามารถใชบริการได และจัดเก็บอยูท่ีใด 

 

คูมือระบบสืบคนทรัพยากรสารสนเทศออนไลนเลมนี้อธิบายเกี่ยวกับขั้นตอนการการสืบคน

ระบบหองสมุด เทคนิคและวิธีการในการสืบคน พรอมท้ังเคร่ืองมือชวยในการคนหาทรัพยากร การ

สงออกขอมูลท่ีไดจาการสืบคน พรอมท้ังการตรวจสอบรายการของสมาชิกท่ีมีการทํารายการกับ

ทางหองสมุด เปนตน  
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หนาจอหลักการสืบคนทรัพยากรสารสนเทศออนไลน 

 หนาจอหลักของการสืบคนสามารถปรับเปล่ียนรูปแบบตามการใหบริการของหองสมุดท่ี

ตองการนําเสนอแกผูใชบริการ แตองคประกอบหลักท่ีจะมีอยูในทุกหนาจอคือ 1. Banner        

2. Search menu (เคร่ืองมือในการสืบคน) และ 3. Library Services (บริการของหองสมุด) 

 

Banner 

 

ประกอบดวย 

Banner คือ สัญลักษณของแตละหองสมุดท่ีสามารถใชเปนรูปภาพหรือสไลดไดตามความ

ตองการหองสมุด 

Cart คือ ตะกราท่ีจัดเก็บขอมูลท่ีตองการเก็บไว 

Lists คือ ท่ีเก็บคําสืบคนหรือชื่อรายการทรัพยากรในเร่ืองท่ีผูใชสนใจ 

Language คือ เมนูภาษาท่ีรองรับในหนาสืบคน 

Log in to your account คือ เมนูการเขาใชงานสําหรับสมาชิก 

Search history คือ ประวัติการสืบคน 
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Search menu (เครื่องมือในการสืบคน) 

 
ประกอบดวย 

1. Search Type คือ ประเภทของการสืบคน ไดแก ผูแตง ชื่อเร่ือง หัวเร่ือง เปนตน 

2. Search Box คือ ชองสืบคน 

3. Library คือ ชองระบุหองสมุดท่ีตองการสืบคนในกรณีท่ีมีหองสมุดมากกวา 1 แหง 

4. Advance search คือ การสืบคนขั้นสูงท่ีสามารถกําหนดขอบเขตของการสืบคนได 

5. Course reserves คือ การจัดการระบบงานหนังสือสํารอง 

6. Browse by hierarchy คือ การจัดหมวดหมูตามลําดับขั้น 

7. Authority search คือ การสืบคนรายการแบบ Browse จากเขตขอมูลท่ีกําหนด 

8. Recent comments คือ การเรียกดูรายการท่ีมีผูแสดงความคิดเห็น 

9. Tag cloud คือ รายการคําสืบคนท่ีผูใชสนใจและมีการใชงานมากท่ีสุด 

10. Subject cloud คือ รายการหัวเร่ืองของทรัพยากรท่ีมีการลงรายการมากท่ีสุด 

11. Most popular คือ รายการท่ีมีการยืมออกมากท่ีสุด 

12. Purchase suggestions คือ รายการทรัพยากรท่ีสมาชิกแนะนําใหมีการส่ังซื้อ 

 

Library Services (บริการของหองสมุด)  

ประกอบดวยบริการตางๆท่ีหองสมุดตองการนํามารวบรวมไว เพื่ออํานวยความสะดวกใน

การเขาถึงขอมูล 
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บทท่ี 1 

การสืบคนทรัพยากร (Keyword Search) 
 

 การสืบคนรายการทรัพยากรสารสนเทศในหองสมุดเปนการสืบคนแบบคําสําคัญท่ีมีการ

สืบคนรายการจากเขตขอมูลท่ีมีการลงรายการดวยหลักการเดียวกันกับ Google Search ซึ่งมี

วิธีการสืบคน ดังนี้ 
 

1. การเริ่มตนการสืบคน 

1.1 ระบุคําท่ีตองการสืบคนในชอง Search Box แลวคลิกปุม Go เพื่อสืบคน 

 
1.2 เลือกรายการท่ีตองการดูรายละเอียด โดยคลิกท่ีรายการชื่อเร่ือง 

 
1.3 ระบบจะปรากฏรายละเอียดของของการในรูปแบบของ Normal view โดย

ประกอบดวย รายละเอียดทางบรรณานุกรมและรายการตัวเลมท่ีหองสมุดมี รวมถึงการจัดเก็บ

รายการตัวเลม วามีการจัดเก็บอยูท่ีใด
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สามารถคลิกปุม Browse shelf เพื่อตรวจสอบรายการใกลเคียงท่ีจัดเรียงบนชั้นหนังสือ 

 
สามารถคลิกปุม Browse results เพื่อดูรายการผลการสืบคนท้ังหมดไดจากหนา Normal view 

โดยไมตองคลิกกลับไปหนาผลการสืบคน 
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MARC view 

 
ISBD view 

 
 

2. การสืบคนโดยระบุประเภทของการสืบคน 

ในชองประเภทของการสืบคน สามารถเลือกไดวา ตองการใหคําคนท่ีตองการมาจากแหลง

ใด ไดแก ชื่อเร่ือง ชื่อผูแตง หัวเร่ือง ISBN ชื่อชุด หรือเลขเรียกหนังสือ 

 
 

3. การสืบคนโดยจํากัดหองสมุดท่ีตองการ 

 ในกรณีท่ีหองสมุดมีการใชงานในลักษณะหลายหองสมุดรวมกัน สามารถเลือกหองสมุดท่ี

ตองการสืบคน เพื่อใหผลการสืบคนแสดงเฉพาะหองสมุดท่ีผูใชตองการได 
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บทท่ี 2 

การสืบคนข้ันสูง (Advance Search) 
 

 บางคร้ังการสืบคนขอมูลแบบคําสําคัญอาจใหปริมาณขอมูลท่ีมากเกินไปหรือผลการสืบคน

ยังไมตรงกับความตองการ จึงจําเปนตองมีการระบุขอบเขตของการสืบคนใหจํากัดอยูในกลุมท่ี

ตองการ โดยท่ัวไปนิยมใชการสืบคนแบบบูลีน (Boolean) เพื่อชวยใหไดผลลัพธท่ีตรงกับความ

ตองการมากขึ้น โดยมีการใชงาน ดังนี้ 

 

1. เลือกการสืบคนแบบ Advance Search 

 
1.1 ปรากฏหนาจอการสืบคนขั้นสูง ประกอบดวยSearch box มีท้ังหมด 3 ชองใหเลือก

และในแตละชองสามารถเลือกชนิดของการสืบคนได 

 
1.2 เคร่ืองมือการสืบคนแบบ Boolean ประกอบดวย And, Or และ Not 

 
 



 
 

   8 

  

 And คือ การเชื่อมคําคนตั้งแตสองคําขึ้นไป โดยท่ีผลการสืบคนตองปรากฏคําท้ังสองในผล

การสืบคน 

 Or คือ การเชื่อมคําคนตั้งแตสองคําขึ้นไป โดยท่ีผลการสืบคนจะปรากฏคําใดคําหนึ่งหรือ

คําท้ังสองในผลการสืบคน 

 Not คือ การเชื่อมคําคนตั้งแตสองคําขึ้นไป โดยท่ีผลการสืบคนจะปรากฏคําแรกเพียงคํา

เดียวเทานั้น และไมตองการใหคําหลังปรากฏในผลการสืบคน 

 

2. การกรองผลการสืบคน 

 สามารถกําหนดประเภทของทรัพยากรท่ีทําการสืบคน เชน ปท่ีพิมพ, ภาษา, Location, 

การเรียงลําดับ, ระดับของผูใช, เนื้อหาของทรัพยากร รวมท้ังรายละเอียดอื่นๆ ไดตามท่ี

บรรณารักษทําการลงรายการไวขณะทําการ Catalog 
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บทท่ี 3 

การจัดกลุมของผลการสืบคน (Refine your search) 

 

 Refine your search คือการจัดกลุมของผลการสืบคนเพื่อใชในการจํากัดการสืบคนให

ตรงกับความตองการมากย่ิงขึ้น โดยผูใชสามารถคลิกท่ีกลุมของขอมูลท่ีระบบทําการกรองจากผล

ของการสืบคนแรก 

โดยผลการสืบคนท่ีนิยมนํามาจัดกลุม ไดแก ชื่อผูแตง หัวเร่ือง ชื่อชุด ประเภทของทรัพยากร เปน

ตน 

 

การใชงานRefine your search 

1. เมื่อทําการสืบคนจะปรากฏผลการสืบคนพรอมท้ังแสดงจํานวนรายการท่ีพบ จาก

จํานวนรายการท้ังหมดท่ีมี ซึ่งผลการสืบคนจะมีปริมาณมาก จึงจําเปนตองมีการระบุ

ขอบเขตเพื่อใหผลการสืบคนแคบลง 

Refine your search เปนเคร่ืองมือในการจัดกลุมขอมูล โดยแสดงรายการตามกลุม

ของทรัพยากรทางดายซายมือ 
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2. หากตองการเลือกทรัพยากรท่ีเปนผูแตงท่ีตองการโดยเฉพาะ สามารถเลือกโดยการ

คลิกท่ี Item types > Authors  

 
การเรียงผลการสืบคน  

 การเรียงผลการสืบคนสามารถจัดเรียงผลการสืบคนไดหลายรูปแบบ ดังนี้ 

- Relevance คือ การเรียงลําดับตามรายการท่ีพบ 

- Popularity คือ การเรียงรายการตามความนิยม 

- Author คือ การเรียงรายการตามชื่อผูแตง 

- Call Number คือ การเรียงรายการตามเลขเรียกหนังสือ 

- Date คือ การเรียงรายการตามปของรายการทรัพยากร 

- Title คือ การเรียงรายการตามรายการชื่อเร่ือง 
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บทท่ี 4 

Menu bar 
 

 
 

การสืบคนอื่น ๆ ท่ีระบบรองรับจะมีการจัดเรียงเคร่ืองมืออยูในเมนูบาร ประกอบดวย  

1. Course reserves 

การสืบคนรายการหนังสือสํารอง สามารถสืบคนไดจากรายชื่อวิชา, ชื่ออาจารยผูสอน รวมถึง

รายละเอียดอื่น ๆ ท่ีมีการลงรายการ โดยในหนาจอแรกของ Course reserves จะแสดงรายการ

ท้ังหมดกอนการสืบคนเสมอ 

 
 

2. Authority search 

การสืบคนรายการ Authority หรือรายการหลัก เปนการสืบคนรายการท่ีแสดงผลการสืบคน

ในลักษณะแบบ Browse โดยผลการสืบคน พรอมท้ังจํานวนของรายการ Bib Records ท่ีมีการใช

งานรายการ Authority นั้น ๆ นอกจากนี้ ยังรวมถึงการทํารายการโยงตางๆ ไมวาจะเปน See (ดู

ท่ี) และSee Also (ดูเพิ่มเติมท่ี) 
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การเร่ิมการสืบคน Authority สามารถกําหนดขอบเขตการสืบคนตามรายการดังตอไปนี้  

• Authority type: คือ ประเภทของรายการ Authority เชน รายการหัวเร่ือง, ชื่อเร่ือง, 

ชื่อผูแตง เปนตน 

 
• Search options: คือ การระบุวา คําท่ีตองการสืบคนใหปรากฏในสวนใดของขอมูล 

- Contains คือ มีคําท่ีระบุอยูสวนใดของขอมูลก็ได 

- Starts with คือ เร่ิมตนดวยคําท่ีระบุเทานั้น 

- Is exactly คือ ตรงกับคําท่ีระบุเทานั้น 
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• Where: คือ เง่ือนไขในการแสดงรายการ วาตองการใหคําท่ีสืบคน ปรากฏในสวนใดของ

ขอมูล 

- In the complete record คือ คําท่ีระบุอยูในรายการท่ีสมบูรณเทานั้น 

- In any heading คือ มีคําท่ีระบุอยูในสวนใด ๆ ของขอมูล 

- In main entry คือ มีคําท่ีระบุอยูในสวนของรายการหลักเทานั้น 

 
• Order by: คือ การเรียงลําดับของผลการสืบคน 

- None คือ ไมมีการเรียงรายการ เมื่อสืบคนพบใหแสดงผลทันที 

- Heading ascendantคือ เรียงผลการสืบคนแบบ ก-ฮ หรือ a-z 

- Heading descendant คือ เรียงผลการสืบคนแบบ ฮ-ก หรือ z-a 
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3. Browse by hierarchy 

แสดงการจัดหมวดหมูตามลําดับขั้น โดยแสดงรายการตามหมวดหมูหนังสือ 

 
4. Recent comments 

ระบบการสืบคน OPAC รองรับการแสดงความคิดเห็นของสมาชิก โดยจะแสดงรายการ

ความคิดเห็นลาสุดเกี่ยวกับหนังสือท่ีนาสนใจ 

 
5. Tag cloud 

ระบบรองรับการ Tag คําท่ีผูใชสนใจแลวจัดเก็บคําเหลานั้น พรอมท้ังสามารถแสดง

รายการในรูปของTag cloud โดยผูใชสามารถกําหนดจํานวนท่ีตองการแสดงไดเอง 
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6. Subject cloud 

เมื่อบรรณารักษมีการลงรายการหัวเร่ือง ระบบจะมีการสรางรายการหัวเร่ืองใหมให

อัตโนมัติ ผูใชสามารถเรียกดูรายการ Subject cloud เพื่อจะไดทราบวาหัวเร่ืองใหม หรือหนังสือ

ใหมท่ีนาสนใจ มีรายการใดบาง 

 
7. Most popular 

รายการ Most popular คือ รายการหนังสือท่ีมีสถิติในการยืม-คืนมากท่ีสุดตามชวงเวลา

ลาสุดท่ีหองสมุดกําหนด หรือเมื่อผูใชเขาสูเมนูก็สามารถเลือกกําหนดเองได 

 

 
 

8. Purchase suggestion 

รายการเสนอแนะใหมีการจัดซื้อทรัพยากรสารสนเทศ ผูใชสามารถเรียกดูรายการท่ีมีการ

เสนอใหทางหองสมุดจัดซื้อได พรอมท้ังสืบคนรายการไดวา ชื่อเร่ืองท่ีสนใจมีใครเสนอใหมีการ

ส่ังซื้อหรือไม
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บทท่ี 5 

การใชงานของสมาชิก (Patron login) 
 

1. Log in to your account 

การเขาใชงานของระบบสมาชิกใน OPAC เร่ิมตนดวยการLogin เพื่อเขาสูระบบ โดยผูใช

จะตองระบุในสวนของ Username และ Password 

 
 

2. Your summary 

 เมื่อมีการ Login เขาสูระบบสมาชิก ระบบจะแสดงรายการทุกรายการท่ีเกี่ยวของของ

สมาชิกแตละคน โดยขอมูลจะแสดงแยกแท็บตามประเภทของรายการ ดังตอไปนี้ 

2.1 Checked out แสดงรายการท่ีอยูระหวางการยืมออกของสมาชิกท่ียังไมเกินกําหนด

สง 
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นอกจากนี้ ผูใชยังสามารถทําการยืมตอ (Renew) รายการหนังสือท่ียืมออกไปได ดวยการ

เลือกทําเคร่ืองหมายในรายการท่ีตองการ แลวจึงคลิกไอคอน Renew selected เพื่อยืมตอเฉพาะ

รายการท่ีเลือก หรือ Renew all เพื่อยืมตอท้ังหมด 

 
 

2.2 Overdueแสดงรายการท่ีเกินกําหนดสง เมื่อพนระยะเวลาท่ีหองสมุดอนุญาตใหยืม

ออกได 

 
 

2.3 Finesand charges แสดงรายการคาปรับและคาธรรมเนียมตาง ๆ ของสมาชิกท่ี

ยังคงคางกับหองสมุด 
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2.4 Holds แสดงรายการจองทรัพยากรสารสนเทศ  

 
 

3.Your fines 

แสดงรายการคาปรับท่ีสมาชิกมีพรอมท้ังแสดงรายละเอียดของแตละรายการ 

 
 

4. Your personal details 

 แสดงรายละเอียดเกี่ยวกับสมาชิก ชื่อ-สกุล รายละเอียดในการติดตอ ท่ีอยูและขอมูลอื่น ๆ 

ซึ่งผูใชสามารถแกไขขอมูลเองได 
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5. Your tags 

 ผูใชสามารถดูรายการท่ีทํารายการ Tag ดวยตัวเอง รวมถึงการเรียกดูรายการท่ีผูอื่น Tag 

ได 

 
การ Add Tagsผูใชสามารถเลือกทํารายการได 2 วิธี คือ 

 วิธีท่ี 1 Add Tags ในหนาผลการสืบคน 

 
 วิธีท่ี 2 Add Tags โดยคลิกเขาไปท่ีหนาระเบียน 
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6.Change your password 

ผูใชสามารถเปล่ียน password ได เมื่อมีการ Login เขาสูระบบแลว โดยการเปล่ียน

จะตองมีการยืนยันรหัสผานปจจุบัน และกําหนดรหัสผานใหม 

 
 

7.Your search history 

แสดงเกี่ยวกับประวัติการสืบคนทรัพยากรสารสนเทศของผูใช  

 
 

8. Your reading history 

 แสดงรายละเอียดประวัติการยืม-คืนทรัพยากรของสมาชิก 
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9. Your privacy 

แสดงการตั้งคาประวัติการยืมคืน หากตองการใหเก็บประวัติการยืมคืนไวตลอด, ไมใหเก็บ 

หรือ ตามนโยบายหองสมุด 

ไมวาจะเลือแบบไหน หากตองการลบประวัติการยืมคืน ผูใชสามารถลบไดดวยตนเอง โดย

การคลิกท่ี Immediate deletion 

 
 

10. Your purchase suggestions 

 แสดงละเอียดรายการแนะนําการส่ังซื้อรายการทรัพยากรของผูใช  โดยรายการท่ีแสดง

สามารถเลือกไดวา แสดงรายการท้ังหมดหรือเฉพาะรายการท่ีผูใชเปนผูแนะนํา 

 
วิธีการแนะนําการส่ังซื้อทรัพยากร ผูใชจะตองเปนสมาชิกกับทางหองสมุดกอนแลวเลือกท่ี 

New purchase suggestions 
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ปรากฏแบบฟอรมการแนะนําการส่ังซื้อทรัพยากรสารสนเทศท่ีตองการแนะนํา ทําการ

กรอกขอมูลเกี่ยวกับทรัพยากรสารสนเทศนั้นๆ จากนั้นใหคลิกท่ี Submit your suggestions 

 
 

11. Your messaging 

 ผูใชสามารถตั้งคาบอกรับการแจงเตือนจากหองสมุดได วาอนุญาติใหมีการแจงเตือน

รายการใดบาง 

 
12.Your lists 

 ผูใชมาสามารถเรียกดูรายการ (Lists)ท่ีผูใชสรางไวไดรวมถึงยังสามารถเรียกดูรายการท่ีผูใช

ทานอื่นเปดเปนสาธารณะไดและยังสรางหรือลบรายการ Lists สวนตัวได 
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การสรางรายการ Lists  

 ผูใชสามารถคลิกท่ี  New list และใสรายละเอียดอื่น ๆ จากนั้นจึงคลิกปุม Save เพื่อทํา

การบันทึก 

  
การสรางรายการ Lists สามารถทําได 2 วิธี คือ 

 วิธีที่ 1การทํารายการ List จากหนาผลการสืบคน 

 คลิก Save to Lists ท่ีหนาผลการสืบคนโดยการเลือกเฉพาะรายการท่ีตองการ Save 

 
 หรือหากตองการ Save หลายรายการ สามารถทําการเลือกระเบียน จากนั้นคลิกท่ีAdd to 

เลือกบันทึกใน Lists ท่ีตองการ หรือเลือก New list เพื่อสราง Lists ใหม 
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วิธีที ่2 การทํารายการเฉพาะระเบียน โดยเลือกไอคอนSave to your Lists ภายใต

ระเบียนนั้นๆ  

เมื่อเลือกวิธีใดวิธีหนึ่งในการ Save lists แลว จะปรากฏหนาตางของการ Add to lists 

โดยสามารถเลือกบันทึกไดวารายการท่ีจะ Save เปน Private lists หรือ Public lists 

 
13. Average rating 

 ผูใชสามารถใหคะแนนความนิยมเกี่ยวกับทรัพยากรสารสนเทศไดโดยการคลิกใหคะแนน

ภายใตระเบียน 

 
14. Comments 

 การเพ่ิมรายการ Comments หรือความคิดเห็นเกี่ยวกับทรัพยากรสารสนเทศสามารถเพิ่ม

ไดโดยคลิกท่ีปุม Post your comments in this item ใสขอความท่ีตองการ Comments 

จากนั้นจึงกดปุม Submit and close this window เพื่อบันทึกรายการ 
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15. Place hold 

 การจองทรัพยากรสารสนเทศดวยตนเอง ในกรณีท่ีทรัพยากรท่ีตองการไมพรอมใหบริการ 

เชน รายการนั้นอยูระหวางการยืมออก ผูใชท่ีตองการจองสามารถทํารายการไดจากปุมPlace 

hold ท้ังในหนาจอผลการสืบคนหรือเฉพาะรายการได 

 
 

 
 

 เมื่อเลือกPlace holdจะปรากฏหนาตางรายละเอียดการจอง ผูใชสามารถเลือกวาจะรับ

รายการท่ีจองท่ี Location ใด พรอมท้ังระบุระยะเวลาส้ินสุดการจอง กอนทําการ Confirm hold 

 
16. Add to your cart 

 Add to your cartเปนการเลือกรายการเพื่อนําไปใชตอไป สถานะ Cart เปรียบเสมือน

ตะกราท่ีใชในการเก็บรายการท่ีผูใชสนใจ การเลือกรายการสามารถทําไดในหนาผลการสืบคนท้ัง

การเลือกแบบทีละรายการหรือหลาย ๆ รายการพรอม ๆ กัน แลวเลือก Add to cart 
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บทท่ี 6 

การสงออกขอมูล 
 

 การสงออกขอมูลจากระบบ สามารถสงออกขอมูลไดหลายวิธี ขึ้นอยูกับรูปแบบของขอมูล

ท่ีตองการนําไปใชงาน โดยการสงออกขอมูลจะปรากฏในรายการแตละระเบียน 

 

1. Save record 

เปนการบันทึกขอมูลออกไดหลายรูปแบบ เชน ISO2709 MARCXML หรือแมแตรูปแบบ

ของการทําบรรณานุกรมแบบตาง ๆ ตัวเอยาง เชน การสงออกเปน MARC (Unicode UTF-8) 

 
 

2. More searches 

คือการสงคําคนตอไปยังแหลงขอมูลอื่น เพื่อทําการสืบคนตอ เชนรายการทรัพยากร

สารสนเทศท่ีหองสมุดไมพรอมใหบริการ จึงตองการสืบคนไปยังหองสมุดอื่นๆท่ีหองสมุดกําหนด

หรือมีความรวมมือกันเพื่อยืมระหวางหองสมุด 
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3. Share 

ผูใชสามารถเผยแพรขอมูลไปยัง Social Network ท่ีมีการใชงานได ภายใตระเบียนทุกๆ 

ระเบียนจะปรากฏรายการ Social Network ท่ีหองสมุดกําหนดไว เมื่อตองการ Share ก็สามารถ

เลือกคลิกทํารายการจากไอคอนท่ีมีใหบริการได 

 
 

4. Zotero 

Zotero คือ เคร่ืองมือในการสรางรายการบรรณานุกรม โดยพัฒนามาจาก Add-on บน 

Chrome ปจจุบันมีการพัฒนาใหสามารถใชงานไดท้ังในแบบ Stand Alone และรวมกับ 

Browser อื่นๆ โดยผูใชจะตองทําการติดตั้ง Zotero Stand Alone ในเคร่ืองท่ีจะมีการใชงาน 

เมื่อมีการสืบคนใน OPAC หนาแสดงผลการสืบคนทรัพยากรจะปรากฏไอคอนในแถบท่ีอยู 

(Address bar) ขางสัญลักษณของ Zotero จากนั้นผูใชสามารถคลิกท่ีไอคอนเพื่อเลือกรายการท่ี

ตองการบันทึกเขาสู Zotero ไดตามตองการ 
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การสรางบรรณานุกรมคลิกขวาแลวเลือก สรางบรรณานุกรมจากรายการที่เลือก... 

 
 เลือกรูปแบบบรรณานุกรมท่ีตองการ เชน APA6th Edition จากนั้นเลือกบันทึกไฟล 
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เมื่อเปดไฟลท่ีได ขอมูลท่ีไดจะถูกสรางเปนรายการบรรณานุกรมใหอัตโนมัติ พรอมท้ังมี

การจัดเรียงรายการตามลําดับตัวอักษร 
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